Powiatowy Urzad Pracy w Lodzi
93 - 121 £6dz, ul. Milionowa 91, tel. (42) 251-65-00, fax (42) 251-66-11

POWIATOWY

Wydziat Zaméwien Publicznych

URZAD PRACY w LODZ! i' www.lodz.praca.gov.pl, e-mail: lol2@praca.gov.pl,

L.6dz, dnia 20.10.2017 r.

DZ.242.215.2017

I.

Zapytanie ofertowe
prowadzone z wylaczeniem przepisow ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien
publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 ) na podst. art. 4 pkt 8 ww. ustawy, dotyczace
dostawy w zakresie:
»Aktualizacji systemu kolejkowego do obstugi klientow — Qmatic”.

Zamawiajacy.

Nazwa:  Miasto Lod? - Powiatowy Urzqd Pracy w Lodzi

adres: ul, Milionowa 91
93— 121 Lod?

Strona internetowa:  www.lodz.praca.gov.pl

Numer telefonu: 042 251-65-00

Numer faksu: 042 251-66-11

Godziny urzgedowania: poniedzialek — pigtek: 8.30 —15.00

sobota i niedziela: nieczynne

I1. Opis przedmiotu zamowienia.

L.

2

Przedmiotem zamowienia jest:

wAktualizacja systemu kolejkowego do obstugi klientow — Qmatic”.
Dokfadny opis przedmiotu zamowienia stanowi Zalgcznik Nr 1 do niniejszego zapytania
ofertowego.
Koniecznos¢ zamowienia:
Ujednolicenie i usprawnienie dziatania systemu kolejkowego w obu lokalizacjach.

Wspdlny Stownik Zaméwien (CPV)
Glowny przedmiot: 48151000-1

III. Termin wykonania zamoéwienia.
Termin wykonania zamowienia: do dnia 29.12.2017 r.

IV. OPIS SPOSBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

1. Wykonawcy skladajacy oferte¢ wspolng moga ustanowi¢ petnomocnika do reprezentowania ich
w postepowaniu albo reprezentowania ich w postepowaniu i zawarcia umowy. W tym przypadku
do oferty winno by¢ zalaczone pelnomocnictwo ustanawiajace pelnomocnika. Dokument
potwierdzajacy ustanowienie pelnomocnika musi zawiera¢: Wykonawcow ubiegajacych sie
wspolnie o udzielenie zamdéwienia, ustanowionego pelnomocnika oraz zakres jego umocowania,
a takze oswiadczenie o przyjeciu wspolnej solidarnej odpowiedzialnosci za wykonanie lub
nienalezyte wykonanie zamowienia, podpisany przez wszystkich Wykonawcow ubiegajacych sie
wspolnie o zamowienie publiczne. Podpisy musza zosta¢ zlozone przez osoby uprawnione do
sktadania oswiadczen woli wymienione we wlasciwym rejestrze. Dokument petnomocnika nalezy
przedstawi¢ w formie oryginatu lub poswiadczony notarialnie. Wszelka korespondencja oraz
rozliczenia dokonywane beda wylacznie z podmiotem wystepujacym jako pelnomocnik.

2. Wspolnicy spotki cywilnej sa traktowani jak Wykonawcy sktadajacy oferte wspolna.

3. Przed zawarciem umowy ( w przypadku wygrania postepowania) Wykonawcy skladajacy oferte
wspolna beda mieli obowiazek przedstawi¢ Zamawiajacemu umowe regulujaca wspotprace tych
Wykonawcow.



V. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKEADANIA OFERT

1. Oferte nalezy zlozy¢ lub przesta¢ do siedziby Zamawiajacego mieszczacej sie w Lodzi przy
ul. Milionowej 91 pokdj Nr 022, do dnia 27.10.2017 r., do godz. 10:00.

2. Wskazany termin i migjsce ztozenia oferty jest wiazacy bez wzgledu na wybrany przez Wykonawce
sposob jej dostarczenia (osobiscie, za posrednictwem poczty, poczty kurierskiej, itp.)

3. Wykonawca musi umiesci¢ oferte wraz ze wszystkimi zatagcznikami w prawidlowym, zamknigtym
opakowaniu, w sposob gwarantujacy zachowanie poufnosci jej tresci.

4. Sposdb oznaczenia oferty jest nastepujacy:

Oferta na:
wAktualizacje systemu kolejkowego do obstugi klientow — Qmatic”.

5. Dodatkowych informacji udziela:

5.1 Agnieszka Wyboér — Starszy Inspektor w Wydziale Zamowien Publicznych (w zakresie
postanowien zapytania ofertowego dotyczacych procedury udzielania zamowienia)
nr tel. 042 251-65-11.

5.2 Konrad Maryniak —Kierownik Wydzialu Informatyki (w zakresie przedmiotu zamdwienia)
nr tel. 042 251-65-35.

6. W postgpowaniu komunikacja miedzy zamawiajacym a Wykonawcami odbywa si¢ zgodnie
z wyborem Zamawiajacego za posrednictwem operatora pocztowego W rozumieniu ustawy
z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe (Dz. U. z 2012 r. poz. 1529 oraz z 2015 r. poz.
1830), osobiscie, za posrednictwem postanca, faksu lub przy uzyciu srodkéw komunikacji
elektronicznej w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ushug droga
elektroniczng (Dz. U. 22013 r. poz. 1422, 22015 r. poz. 1844 oraz z 2016 r. poz. 147 1 615).

7. Jezeli Zamawiajacy lub Wykonawca przekazuja oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz
informacje za posrednictwem faksu lub przy uzyciu srodkow komunikacji elektronicznej
w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng, kazda ze
stron na zadanie drugiej strony niezwlocznie potwierdza fakt ich otrzymania.

8. Zamawiajacy udzieli wyjasnien na wszelkie zapytania zwigzane z prowadzonym postgpowaniem
niezwlocznie jednak nie pozniej niz na 2 dni przed uptywem terminu skladania ofert pod
warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci zapytania ofertowego wptynat do Zamawiajacego nie
pozniej niz do korica dnia, w ktorym, uptywa polowa wyznaczonego terminu sktadania ofert.

9. Oferty ztozone po terminie nie beda rozpatrywane.

10. Wykonawca moze przed uptywem terminu sktadania ofert zmieni¢ lub wycofa¢ swoja oferte.

11. Oferty niekompletne, zawierajgce braki formalne, zawierajace omylki. ktérych nie mozna
poprawic, nie beda podlegaly ocenie.

12. Zamawiajacy poprawi w ofercie:

- oczywiste omyiki pisarskie,
- oczywiste omylki rachunkowe, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych
poprawek,

13. Zamawiajacy niezwlocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty zawiadomi jednoczesnie

Wykonawcow, ktorzy zlozyli oferty o:

*  Wyborze najkorzystniejszej oferty, podajac nazwe (firme), albo imie i nazwisko, siedzibe albo
adres zamieszkania i adres wykonawcy, ktorego ofert¢ wybrano, uzasadnienie jej wyboru oraz
nazwy (firmy), albo imiona i nazwiska, siedziby albo miejsca zamieszkania i adresy
wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty, a takze ceny ofert.

+ Zamiesci informacje¢, o ktorej mowa powyzej w BIP Powiatowego Urzedu Pracy na stronie
internetowej (www.lodz.praca.gov.pl).




VI‘

OCENA OFERT

Przy dokonywaniu wyboru najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy stosowaé ‘bedzie nastgpujace
kryterium oceny ofert:

- najnizsza cena

VII. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

1,

O udzielenie zaméwienia moga ‘ubiegaé¢ sie Wykonawcy, ktérzy spe{maﬁ; warunki udziatu

'w-postgpowaniu, dotyczace:

2

2.1.

1) kompetengji lub’ uprawmen do prowadzenia okreslonej dzialalnosci zawodowej, o-ile wynika to
z odrgbnych przepisow;
2) sytuacji ekonomicznej Tub fi inansowej;
3) zdolnosci technicznej Tub zawodowe;.
Okreslenie wartinkdw udziatu w postepowaniu

WyKkonawea spelni warunek dotyczacy kompeteneji lub. uprawnien do prowadzenia okre§lonej

dzi

a{alnosm zawodowe] jezeli wykaze, Ze:

2.2

a) Zamawiajgey nie wyznacza szezegolowego warunku w powyzszym zakresie.

Wykonawea spetni warunek dotyezacy sytuacji ekonomicznej fub finansowej jezeli wykaze, ze:

2.3

a) -Zamawiajacy nie wyznacza szczegdtowego warunku w powyzszym zaktesie.

Wykonawea speini warunek dotyczacy zdolnosci technicznej tub zawodowe iezeli wykaze, ze:

w ciggu ostatnich trzech lat przed wszczeciem postgpowania o udzielenia zaméwienia, a. Jezeli
gkres prowadzema dziatalnoscei jest kedtszy — w tym okresie, wykonal lub wykonuje co najmnie)
3 zamé6wienia (w ramach odrebnych uméw, zakoficzonych lub bedacyeh w trakeie real:zac_ll)
polegajace na wykonaniu, dostawie [ub aktualizacji i wdrozeniu systemu kolejkowego o wartosci
minimum 50 000,00 zt brutto.

Na potwierdzenic ww. warunku Zamawiajacy wymaga zlozenia wykazu wykonanych -ushig

o terhatyce odpowiadajacej przedmiotowi zaméwienia w okresie ostatnich trzech lat przed

3.

0

uplywem terminu skladania ofert a jezeli okres prowadzenia dziatalnodci jest krétszy w tym
okresie, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotdw, na rzecz ktérych
ustugi zostaly wykonane wraz z zafgezonymi do_woda_mi potwierdzajacymi, ze uslugi te Zostaly
wykonarie fub'sg. wykonywane: nalezycie - wg Zalgeznika Nr 3 do zapytania ofertowego;

Dowodami potwierdzajacymi, ze ustugi te zostaly lub sg wykonywane nalezycie sa:

* teferencje badz inne ‘dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego: ustigi byly
wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyezyny o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest
w stanie uzyskac tych dokumentéw — oswiadczenie Wykonawcy. '

Z postepowania o udzielenie zamowienia Zamawiajacy wykluczy Wykonawee:

ktéry w sposéb zawiniony powaznie naruszyt obowiazki zawodowe, co podwaza jego uczciwosc
w szczegblnosel gdy wykbnawca w wyniku zamierzonego dziatania lub razacego niedbalstwa nie
wykonat lub nienalezycie wykonal’,zaﬁéwienie. co zamawiajacy jest w stanie wykazaé za pomoci
stosownych. $rodkéw dowodowych,



2) ktory z.przyczyn lezacych po jego stronie nie. wykonat- albo nienalezycie- wykonat w istotnym
stopniu wezesniejszg umowg w sprawie zamoéwienia publicznego zawarty z zamawiajacym co
doprowadzilo ro fozwigzania umowy. lub zarzadzenia odszkodowania.

3) ktéry naruszyl obowiazki dotyczace platnosei podatkow, opiat lub skiadek na ubezpieczenia
spoteczne lub zdrowotne; co Zamawiajacy jest w-stanie wykazaé za pomoca stosownych srodkow
dowodowych, z wyjgtkiem przypadku, o ktérym mowa w ust. 1 pkt IS, chyba ze wykonawca
dokonal platnosci naleznych ‘podatkéw, optat lub skiadek na ubezpieczenia spofeczne. lub
zdrowotne wraz 'z odsetkami lub grzywnami lub zawart wigzgce porozumienie w sprawie splaty
tych naleznoscei,

4) bedacego osoba fizyezna, ktérego prawomocnie skazano za wykroczenie przeciwko prawom
pracownika lub wykroczenie przeciwko srodowisku, jezeli za jego popelnienie wymierzono Kare
aresztu, ograniczenia wolnosci lub kare grzywny nie nizszg niz 3000 ztotych, : '

5) wobec ktorego wydano ostateczng decyzje administracyjna ‘0 naruszeniu obowiazkéw
wynikajacych z. _przepi'séw prawa pracy. prawa ochrony $rodowiska [ub przepiséw o
:zabezpigczeniu 'spo}eﬁczﬂym, jezeli wymierzono ta decyzjg kare pienigzna nie nizsza niz 3000
ztotych, ' '

6) wykonawce, ktory nie wykazal speliiania warunkéw udzialu w postepowanin Tub nie wykazat
braku podstaw wykluczenia,

7) wykonawee bedacego osoba fiZyczng, ktdrego prawemocnie skazano za przestepstwo:

-a) o ktdrym mowa w art. 163a, art. 181188, art, 189a, art. 218-221, art. 228-230a, art. 250a, art.
258 lub art. 270-309 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. —Kodeks karny (Dz. U. poz. 553, z pdzn.
zm.5) lub art. 46 lub art.-48 ustawy z dnia'25 czerwea 2010 r. 0 s$porcie (Dz. U. z 2016 r. poz.
176),

b)Y .o charakterze terrorystycznym, o ktérym mowa w art. 115 § 20 ustawy-z dnia 6 czerwea 1697 r.
—Kodeks karny,

¢) skarbowe,

d} o ktdrym' mowa w art. @ lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerweca 2012. t. o skutkach
powierzania wykonywania. pracy cudzoziemcom przebywajacym. wbrew przepisom na
terytorium Rzeczypospohte_j POlSle] (Dz. U. poz. 769),

8) wykotiaweg, jezeli urzedujgcego czlonka jego organu ‘zarzadzajacege lub nadzorezego;
wspdlnika spétki w  spélce jawnej lub  partnerskiej albo komplementariusza w spélce
komandytowej lub komandytowo-akeyjngj lub  prokurerita prawomocnie skazano za
przestepstwo, o ktdrym mowa w pkt 7d, _

9) wykonawce, wobec ktorego wydano prawomocny wyrok sadu lub ostateczng decyzje
administracyjna o zaleganiu z uiszczeniem podatkow, op}a_t_ lub skladek na ubezpieczenia spoteczne
lub zdrowotne, chyba ze wykonawca dokonatl platnosci naleznych podatkdw, optat lub. skladek na
ubezpieczenia spoleczne lub zdrowothe wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawart wiazace
porozumienie w sprawie splaty tych naleznosci,

10) wykonawce, ktdry w wyniku zamierzonego dziatania lub razacego niedbalstwa wprowadzit
zamawiajacego 'w blad, przy przedstawiéeniu informacji, .ze nie podlega wykliczeniu, spetnia
warunki edziatu w -postepowaniu [ub obiektywne i hiedyskryminacyjne kryteria, zwane dalej
wkryteriami selekcji®, lub ktory zatait te informacje lub nie jést w stanie przedstawic
wymaganych dokumentdw,



I1) wykonawce, ktéry w wyniku lekkomysinoéci lub niedbalstwa przedstawit informacje
wprowadzajace w biad zamawiajacego, mogace mieé istotny wplyw na decyzje podejmowane
przez zamawiajacego w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia,

12) wykonawcg, ktory bezprawnie wplywatl lub probowal wplyna¢ na czynnosci zamawiajacego lub
pozyska¢ informacje poufne, mogace daé¢ mu przewage w postepowaniu o udzielenie zaméwienia,

13) wykonawce, ktory bral udzial w przygotowaniu postepowania o udzielenie zamowienia lub
ktorego pracownik, a takze osoba wykonujaca prace na podstawie umowy zlecenia, o dzielo,
agencyjnej lub innej umowy o $wiadczenie ustug, bral udzial w przygotowaniu takiego
postgpowania, chyba ze spowodowane tym zaklocenie konkurencji moze by¢ wyeliminowane
w inny sposdb niz przez wykluczenie wykonawcy z udziatu w postepowaniu,

14) wykonawce, ktéry z innymi wykonawcami zawart porozumienie majace na celu zaklécenie
konkurencji migdzy wykonawcami w postgpowaniu o udzielenie zamoéwienia, co zamawiajacy
jest w stanie wykaza¢ za pomoca stosownych srodkéw dowodowych,

15) wykonawce bedacego podmiotem zbiorowym, wobec ktorego sad orzekl zakaz ubiegania sie
0 zamoOwienia publiczne na podstawie ustawy z dnia 28 pazdziernika 2002 r.
o odpowiedzialnosci podmiotéw zbiorowych za czyny zabronione pod grozbg kary (Dz. U. z 2015
r.poz. 1212, 1844 1 1855 oraz z 2016 r. poz. 437 i 544),

16) wykonawce, wobec ktorego orzeczono tytutem srodka zapobiegawczego zakaz ubiegania sie
o zamodwienia publiczne,

4. W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postepowania o udzielenie zamdwienia
wykonawcy maja obowiazek zlozy¢ nastepujgce dokumenty:

1) Aktualny odpis z wilasciwego rejestru lub centralnej ewidencji i informacji o dziafalnosci
gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji.

2) Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia wedlug wzoru stanowigcego Zalgcznik Nr 4 do
zapytania ofertowego,

VIII. Zamawiajacy zastrzega mozliwos¢ uniewaznienia postgpowania o udzielenie zamdwienia bez
podania przyczyny.

IX. ZALACZNIKI

= Opis przedmiotu zamowienia

* Formularz ofertowy

= Wykaz wykonanych ushug o tematyce odpowiadajgcej przedmiotowi zamowienia
* Oswiadczenie Wykonawcy o braku podstaw do wykluczenia

zup. PREZYDENTA MIASTA LODZ]

na
|

p.0. Qyrektora
coebneatneege Udzeds Bracy-wodzi
/podpis kierownika Zamawiajacego/




